
   
Ordförande:
Gabriel Olsson, Intranet Executive

Talare:
Preem:
Kirsi Välimaa, Intranätschef 
Skandiamäklarna:
Jonas Rosén, IT-chef
Precio:
Maria Bratt, Kravanalytiker
Praktikertjänst:
Karen Kenney, Webbansvarig 
Anna Densjö, Webbredaktör
Assa Abloy:
Helene Jagstedt 
Content Manager Digital Channels
Sanna Hagman 
Editor Staff Magazine and Web TV
Episerver:
Adam Blomberg, Produktchef
Skatteverket:
Nils-Erik Gustafsson
Intranätansvarig & Webbstrateg
Microsoft:
Peter Nicks, Product Manager
Strängnäs kommun:
Thomas Olsson, Kommunikatör
Fritidsresor:
Jim Hofverberg  
Intern Informationschef
Returpack:
Andreas Sers, Systemutvecklare
Electrolux:
Ralf Larsson, 
Director Online Employee 
Engagement and Development
Infoware:
Ulf Stider, Affärsutvecklare
Norrköpings kommun:
Johan Johansson, 
Utvecklare, digitala kanaler

 

3 anledningar till att delta: 

	 •	Integrera	intranätet	med	dokumenthanteringen	

					för	att	öka	nyttan	med	intranätet	

		•	Utveckla	mobila	appar	och	rörlig	media	för	att	 

					öka	informationsspridningen

	 •	Intranätet	som	ett	effektivt	arbetsredskap	som		 			

	 			skapar	nytta	för	hela	organisationen
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ÅRETS INTRANÄT 2013! 

PRAKTIKERTJÄNST



Intranätet är allt mer det viktigaste verktyget för internt samarbete, informationsspridning och kommunikation. Att släppa kon-
trollen och låta användarna styra innehållet och intranätet i kombination med allt fler mobila accesspunkter samt en geografiskt 
spridd organisation skapar större utmaningar men även möjligheter för ökat samarbete, snabbare informationsspridning och 
bättre kommunikation. För att lyckas med ditt intranät och skörda stora framgångar är det viktigt att ta del av Best Practice och 
hur andra arbetar!

Konferensens innehåll:

•	 Unika	praktikfall	från	Preem, Returpack och Strängnäs Kommun om deras nya intranät.
•	 Assa Abloy presenterar hur de använder en mobil app för att öka tillgängligheten samt informationsspridningen
•	 Få	en	inblick	hos	Skandiamäklarnas intranät som är byggt med öppen källkod.
•	 Interaktiv	paneldiskussion	där	framtidens	intranät	diskuteras	och	vilka	krav	som	kommer	att	ställas	av	medarbetare.
•	 4	nätverksmöjligheter	samt	kvälls-mingel	för	att	lära	känna	dina	branschkollegor	samt	öka	ditt	kontaktnät.
•	 Talaranföranden	av	Fritidsresor om hur man ökar samarbetet och medarbetarengagemanget med en digital och  
 social arbetsplats.
•	 Lyssna	till	Praktikertjänst om deras intranät som effektivt arbetsredskap som skapar nytta för hela 
 organisationen

Ta chansen och passa på att skapa värdefulla kontakter, utbyta erfarenheter och lära dig Best Practice från kollegor från hela 
landet. Kontakta mig och anmäl dig redan idag på kundtjanst@kompetensinstitutet.se för att säkerställa din plats på årets 
intranätskonferens. 

Väl mött den 15 oktober!

Mohamed Elmi
Projektledare - Smarta Intranät
e-post: mohamed.elmi@kompetensinstitutet.se
telnr:	070-7240570

MÅLGRUPP:

Konferensen vänder sig till intranätansvariga, IT-chefer/strateger, kommunikationschefer, webbstrateger/
redaktörer, kommunikatörer, projektledare eller till personer med intresse och ansvar för intranät samt verk-
samhetsportaler inom privat och offentlig sektor.

BEGRÄNSAT ANTAL PLATSER:

För att säkra kvalitén har vi begränsat antalet deltagarplatser till konferensen. Anmäl dig gärna redan denna 
vecka för att säkra din plats.

Sagt om tidigare konferenser arrangerade av Kompetensinstitutet:

Den bästa konferensen om intranät på länge!
Anna Bengtsson,  Regeringskansliet

”Tack för en fantastisk konferens!  Mycket bra upplägg och kanonbra service! “
Caspar Almalander,  Eskilstuna kommun

“Ett lysande tillfälle till att träffa kollegor från hela landet på en nationell svensk arena. Ett mycket uppskattat 
och bra initiativ!”
William Försth, Göteborgs stad

www.kompetensinstitutet.se



08.00 Registrering	och	morgonkaffe

08.45 Ordförande	öppnar	konferensen	

Gabriel Olsson, Intranat Executive

PRAKTIKFALL	1:
09.00	Så	tranformerade	Preem	sitt	intranät	och	skapade	
ett	effektivitetshöjande	arbetsverktyg
•	Följ	med	på	Preems	resa	från	två	intranät	till	ett	gemensamt	där	
hela företaget engagerats i arbetet – från högsta ledning ner till 
gräsrotsnivå
•	Hur	har	det	nya	intranätet	ökat	transparensen	inom	företaget?
•	Vad	tycker	användarna	om	det	nya	intranätet?
Kirsi Välimaa, Intranätschef, Preem

EXPERTANFÖRANDE:
09.25 Intranätet	som	ett	kommunikations-	och	
kunskapsverktyg	för	medarbetaren
Med hjälp av en medveten strategi som inkluderar datakällor, 
användarmönster och sökteknik visar Episerver hur man kan sätta 
medarbetaren i centrum för ett effektivt och användbart intranät.
Adam Blomberg, Produktchef, Episerver

PRAKTIKFALL	2:
09.45	Intranätet	som	ett	effektivt	arbetsredskap	som	
skapar	nytta	för	hela	organisationen
•	Intranätet	som	koncernens	primära	informationskanal
•	Hur	Praktikertjänst	lyckats	få	ett	välanvänt	intranät
•	Höj	användarnyttan	genom	att	samla	verksamhetskritiska	
applikationer på intranätet
•	Sociala	verktyg	som	lockar	till	interaktion	och	ger	”vi-känsla”
Karen Kenney, Webbansvarig, Praktikertjänst
Anna Densjö, Webbredaktör, Praktikertjänst

EXPERTANFÖRANDE:
10.10 Integrera	enterprise	social	som	en	del	i	din	
internkommunikation
•	Så	har	Microsoft	förbättrat	sin	interna	kommunikation	genom	att	
integrera	Yammer	med	Sharepoint	och	Lync
Peter Nicks, Product Manager, Microsoft

10.30 Förmiddagspaus

PRAKTIKFALL	3:
11.20	Genvägar	till	ett	mobilt	och	socialt	intranät	som	ökar	
tillgängligheten	och	det	interna	samarbetet
Ralf Larsson, Director Online Employee Engagement and 
Development, Electrolux
Ulf Stider, Affärsutvecklare, Infoware

PANEL	DISKUSSION:
11.40	Framtidens	intranät	-	hur	förbereder	du	dig	och	
din	organisation	på	kraven	som	kommer	att	ställas	av	
medarbetare	och	affärsklimat?
Ralf Larsson, Director Online Employee Engagement and 
Development, Electrolux
Maria Bratt, Kravanalytiker, Precio
Johan Johansson, Utvecklare - digitala kanaler, 
Norrköpings kommun

12.20 Lunch

15 OKTOBER 2013
PRAKTIKFALL	4:
13.20 Hur	underhåller	och	vidareutvecklar	man	en	
sökfunktion	för	ett	stort	och	föränderligt	intranät?
•	Sökstatistik	som	verktyg	
•	Nyckelord	som	ger	bra	relevans
Nils-Erik Gustafsson, Intranätansvarig & Webbstrateg, 
Skatteverket

PRAKTIKFALL	5:
13.45 Det	är	Insidan	som	räknas	-	användarnytta	genom	
ett	open-source	baserat	intranät
•	Erfarenheter	och	tankar	bakom	valet	av	open-source	(Drupal)
•	Organisationens	inriktning	samt	utveckling	med	att	koppla	på	
affärsrelaterade informationskanaler
Jonas Rosén, IT-chef, Skandiamäklarna

PRAKTIKFALL	6:
14.10	Personalisera	intranätet	för	att	möta	
medarbetarens	behov	samt	öka	användarnyttan	på	
Sharepoint	2013	
•	Hur	organiserar	man	förvaltningen	och	ledningen	kring	ett	
personaliserat	intranät?	
•	Förstå	vikten	av	personalisering	för	att	inte	tappa	användarens
intresse
•	Intranätet	som	verksamhetens	gemensamma	digitala	arbetsplats
Thomas Olsson, Kommunikatör, Strängnäs kommun

14.35		Eftermiddagspaus

PRAKTIKFALL	7:
15.25	Så	ökade	vi	tillgänglighet	och	informationsspridning	
med	en	mobilapp	länkad	till	vårt	intranät
•	Så	skapade	vi	”My	ASSA	ABLOY”	appen	som	förser	användarna	
med globala och lokala nyheter, film och fakta, lediga jobb samt 
kontaktuppgifter direkt i mobilen.
•	Ökad	användning	av	rörlig	media	för	att	förmedla	budskap	och	
synliggöra medarbetare i form av intervjuer och informationsfilmer
Helene Jagstedt, Content Manager Digital Channels, Assa Abloy
Sanna Hagman, Editor Staff Magazine and Web TV, Assa Abloy

PRAKTIKFALL	8:
15.50	Integrera	intranätet	med	
dokumenthanteringssystemet	för	att	öka	användarnyttan	
med	intranätet
•	Lärdomar	från	implementation	av	socialt	intranät	med	fokus	på	
dokument- & ärendehantering
Andreas Sers, Systemutvecklare, Returpack

PRAKTIKFALL	9:
16.15		Så	ökar	du	samarbetet	och	
medarbetarengagemanget	med	en	digital	arbetsplats		
•	Social	närvaro	och	social	konkurrens	-	hotet	från	Facebook.	Hur	
drar	man	nytta	av	medarbetarnas	sociala	webkompetens?	
•	Delegerat	kommunikationsansvar	-	låt	de	som	äger	informationen	
kommunicera!	Hur	kommunikatörens	roll	förändras	till	att	bli	-	
kommunikatör 
Jim Hofverberg, Intern Informationschef, Fritidsresor

16.40		Ordföranden	avslutar	konferensen
16.45		Mingel
17.15		Prisutdelning

NÄSTA SMARTA INTRANÄT:         8 APRIL 2014www.kompetensinstitutet.se



Smarta	Intranät	konferens:  15 oktober 2013

Konferenslokal:	
Bygget	Konferens
Norrlandsgatan 11
Stockholm
Tel	till	konferensanläggningen:	08-522	468	00	

Priser
Konferens 6490	kr

Konferens - leverantörer och konsulter 9990 kr

Konferensavgiften är exkl. moms och inkluderar lunch, kaffe, cocktailmingel 
och dokumentation. 

Smarta Intranät arrangeras av Kompetensinstitutet.

Avbokning	&	överlåtelse	av	deltagarplats
Betalningen sker mot faktura med 30 dagars betalningsvillkor. Du kan när som helst överlåta din plats till en kollega genom att informera 
Kompetensinstitutet.	Mottar	vi	din	skriftliga	avbokning	senast		14	dagar	före	konferensstart	får	du	ett	värdebrev	på		fakturerat	belopp	med	
avdrag för en administrativ kostnad på 500 kr exkl. moms. Värdebrevet är giltigt ett år från utfärdandet och kan utnyttjas av dig eller en 
kollega	från	din	organisation	på	valfritt	kurs/evenemang	hos	Kompetensinstitutet.	Mottar	vi	din	skriftliga	avbokning	mindre	än	14	dagar	före	
konferensstart uteblir värdebrev eller ersättning. I det fall Kompetensinstitutet ställer in ett event/evenemang krediteras du 100% av det 
inbetalda beloppet i form av ett värdebrev. Du kan utnyttja värdebrevet på ett annat event/evenemang hos Kompetensinstitutet, inom ett 
år från det att eventet/evenemanget ställts in. I det fall Kompetensinstitutet skjuter upp ett event/evenemang, och deltagaren inte kan eller 
vill närvara på det nya datumet, krediteras du 100% av det inbetalda beloppet i form av ett värdebrev. Kompetensinstitutet reserverar sig 
för mindre ändringar i programmet.

Anmäl dig till Smarta Intranät:

www.kompetensinstitutet.se/anmalan

kundtjanst@kompetensinstitutet.se

Tel:	070-7240570

Smarta Intranät  - Sveriges största mötesplats för dig som arbetar med intranätet

www.kompetensinstitutet.se

Fullsatt senast - anmäl dig redan 
idag för att säkra din plats


